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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Jari Komppa, yleisneuvonta

Tavoitat Jarin varaosaringin numerosta 0800 12280. Soittaessasi, pyyda yhdistdméaan Jarille.

SIJAINTI NIMI PUHELIN SAHKOPOSTI

Kerava Janne Palkki 020 1115715 janne.palkki@avesco-cat.fi
Tampere Ari Valonen 020 1115734 ari.valonen@avesco-cat.fi
Turku Jyri Laivola 020 111 5742 jyri.laivola@avesco-cat.fi
Kuopio Sampsa Toivanen 020 111 5848 sampsa.toivanen@avesco-cat.fi
Oulu Mikko Isoaho 020 111 5876 mikko.isoaho@avesco-cat.fi
Vaasa Eric Koivumaki 020 111 5761 eric.koivumaki@avesco-cat.fi
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Paaset kirjautumaan verkkokauppaan osoitteesta: parts.cat.com
Ylapalkissa on henkilokuvake, jonka alta [0ydat omat tietosi. Saman kuvakkeen alta paaset kirjautumaan sivustolle.

Kirjautuaksesi siséan, valitse SIGN IN.

GA “ CATEGORIES SIS QUICKORDER  PARTS MANUALS  HELP CENTER

Search | Enier parl # keyword, sl

= REGISTER

Kun olen kirjautunut sisaén, sinulle aukeaa ponnahdusikkuna

o  Oranssi rinkula= hyvaksy kayttoehdot

Paina keskella olevaa Continue-painiketta.

ASSOCIATED DEALERS

DEALER*
AVESCO (FINLAND)
ADD A DEALER

CUSTOMER NUMBER*
PHTEST-PCC TEST PART STORE TESTAS.

STORE LOCATION*
malava

S, | ACCEPT*

ave read and accept the Parts.Cat.Com Terms of Use and Privacy Notice and the
AVESCO (FINLAND) Terms and Conditions and AVESCO (FINLAND) Privacy Policy

* Required fields

A avesco

www.avesco-cat.fiffi



PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Kun tiedat tarvitsemasi tuotteen osanumeron, paaset tilaamaan tuotteen nopeasti ja vaivattomasti ostoskorista l16ytyvan
"Quick order” toiminnon avulla.

Toimi nain:
o  Sy6ta haluamasi maara "Quantity” -laatikkoon

o  Sydta osanumero "ltem number” -kenttdan
o Keltainen "Add to cart” -painike aktivoituu. Paina sita ja osat on lisatty ostoskoriisi.

Quick order- toiminnon avulla vierailusi verkkokaupassa sujuu vaivattomasti ja nopeasti.

SHOPPING CART

Show Notes @D

QUICK ORDER

Quantity® ltem Number* Asset ID/Serial Number  Line ltem Note Customer Part Number  Customer ltem Number

Copy & Paste o

Rahtitoiminnot 16ydat kohdasta "PickUp & Delivery”. Kun valitset Delivery, niin pdaset méarittdmaan rahtiyhtion, jolla rahti
tulee toimipisteeseesi. (Kts ohjeen kohta 6)

Myds nouto suoraan Keravan varastolta valmiiksi kerattyné on mahdollista. (Kts ohjeen kohta 6)
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

L6ydat lisétietoa kunkin toiminnon avuksi vihrealla tekstill kuvissa:

Kuvan oikeassa reunassa on laatikko EQUIPMENT. Voit siitd valita koneesi srajanumeron, niin se tallenttuu tilaukseesi.

Shoby Notes @D & PRINT
Voit sydttas osan tilauksellesi myés kirjoittamalla sen numeron ja mééarén alla
., e N N .
QUICK ORDER oleviin kenttiin. Kirjoita Cat-varaosan numeron "ltem number"-kenttéan. ORDER INFORMATION
Quantity*  Item Number* Asset ID/Serial Number Line ltem Note Customer Part Number  Customer ltem Number Account

‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | | | | | 38742-Instant Access

Copy & Paste 0 CHANGE

Dealer Store
H H I I I

EQUIPMENT (Optional)

X
3 Drag & Drop to Upload File or Voit tuoda tilauksesi myds Excel-  yvo, i voe in your equipment serial number it
i i i jita you don't find it in the list
CHOOSE A FILE IMPORT SAVED LisT ~ uotoisesti. Saat mallin siit3,
minkélainen tiedoston tulisi olla
" " ORDER SUMMARY
(.csv sample, .xIs sample, .xIsx sample) xlsx sample” -kohdasta
TOTAL ITEMS: 1
ITEMS IN CART 1 item B SAVE ORDER SUBTOTAL: £ " EUR
@@ snow images PROCEED TO CHECKOUT
Quantity Product Description Availability @ Total Price (EUR) ﬁ

tilauksestasi.

A PRODUCT WARNING(S)

1 & - 326-1643: FILTER AS 1: Varastossa € Yhteenveto
g 1 :
N i e

SAVE TO LIST
Néihin kenttiin voit
Asset |D/serial number ‘ | Line item note ‘ | Customer part number | | Customer item number | ¢ sybttéd esim.
tilausviitteen per osa.
EMPTY CART ORDER SUBTOTAL: € EUR
"Proceed to chekout" -
PROCEED T0 CHECKOUT R
painikkeista paaset
jatkamaan tilausta
WARRANTY INFORMATION VIEW RETURN POLICY eteenpain.
Ostoskorissa naet onko tuotteella palautusoikeutta.
Quantity Product Description Availability @
B 1 456-1848: Seal-0-Ring 1: Delivery time 1 day

0.1kg
Z) Non-returnable part

A PRODUCT WARNING(S)

avesco
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Yleista:

Kun jatkat ostoskorissa eteenpéin, sinulle tulee valinta toimitustavasta.

" 5
S Nt
Shopping_Cart Pickup & Delivery Summary & Payment
PICKUP DELIVERY CONTINUE TO SUMMARY & PAYMENT
DELIVERY LOCATION CONTACT INFORMATION
DELIVERY ADDRESS* . ORDERED BY EIT £
hanna.pasanen@avesco-cal.fi Shipping testinenkiloHanna testiPasanen
testinenkiloHanna testiPasanen Eoir # hanna pasanen@avesco-cat i
Testikatu12 +358 4011111111
Helsinki 00100
Finland ADDITIONAL ORDER DETAILS

SPECIAL INSTRUCTIONS (Optional)
|

DELIVERY PRIORITY

DELIVERY INSTRUCTIONS (Optional)

Express Post 09 - |

Paavalintasi ovat;

e VIOLETTI RINKULA="Pick up”, joka tarkoittaa noutoa Keravan korjaamolta. (HUOM! Kun haluat noutaa osan
muualta kuin Keravalta, katso tdman ohjeen kohta 9.)
e VIHREA RINKULA= "Delivery”, joka tarkoittaa toimitusta Keravan paévarastolta haluttuun osoitteeseen.

Valitse sinulle sopivin toimitustapa klikkaamalla sita tarkoittavaa valilehted@ Pickup/Delivery.

avesco
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Valitse pudotusvalikosta haluamasi rahtiyritys.

Tappaa sen jalkeen rahtivalinta sille, haluatko rahdin Caterpillarin Euroopan keskusvarastolta lentamalla vai
rekkakujetuksena. Rekkakuljetus on ilmainen. Lentorahtiin lisataan varastolla lentokustannus, joka on 12,90€/alkava kilo.

Jos sinulle on tulossa rahtia Keravan paavarastolta, voit hyvin pitda tapan rekkarahdin kohdassa. (Stock Order, Delivery by
truck)
DELIVERY PRIORITY

DELIVERY INSTRUCTIONS (Optional)

Kaukokiito -

Delivery Method* Charge (EUR)

(O Airfreight (Note, extra air freight charge!)

© stock Order, Delivery by Truck £0.00

Shipping: Charged at time of invoice

TOTAL WEIGHT @
51.90 kg

Kotimaan rahtikustannus lisatdan varastolla osan painon/mittojen mukaan rahtiyrityksen ohjeiden mukaisesti.

"Special Instructions”-laatikkoon kirjoittamasi teksti tulostuu varaston lahetteeseen. Tahan voit kirjoittaa esimerkiksi
varastolle lisatietoja toimituksen tueksi, kuten esimerkiksi "Soitto numeroon 040-xxxxxx kun varaosa on noudettavissa.”

Jos haluat etta osat tulevat sinulle yhteistoimituksena (eli kaikki kerralla), kirjoita tall6in Special Instructions-laatikkoon sana:

ADDITIONAL ORDER DETAILS

SPECIAL INSTRUCTIONS (Optional)

Paaset jatkamaan viimeiseen vaiheeseen oikean alareunan painikkeesta.

CONTINUE TO SUMMARY & PAYMENT
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Valitse pudotusvalikosta "Pick Up from Kerava”.

PICKUP LOCATION CONTACT INFORMATION

Your order can be picked up at the following store location: ORDERED BY I/
Store Name testihenkildHanna testiPasanen
KERAVA v hanna pasanen@avesco-cat fi

Karhuntassuntie 5 +358 4011111111

Kerava 04260

Finland

ADDITIONAL ORDER DETAILS

VIEW MAP

SPECIAL INSTRUCTIONS (Optional)

ADDITIONAL PICKUP INFORMATION

PICKUP INSTRUCTIONS (Optional)
Othg i fructions)

PICKUP METHOD*

Pick-up from Keray

"Special Instructions’-laatikkoon kirjoittamasi teksti tulostuu varaston l&hetteeseen. Tahan voit kirjoittaa esimerkiksi
varastolle lisatietoja toimituksen tueksi, kuten esimerkiksi "Soitto numeroon 040-xxxxxx kun varaosa on noudettavissa.”

ADDITIONAL ORDER DETAILS

SPECIAL INSTRUCTIONS (Optional)

Paéset jatkamaan viimeiseen vaiheeseen oikean alareunan painikkeesta.

CONTINUE TO SUMMARY & PAYMENT

avesco
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Kun haluat hakea osan Avescon joltain muulta korjaamolta kuin Keravalta, toimi oheisen mukaan.

o Valitse "Delivery”
e Valitse pudotusvalikosta valinta nimeltdan "Other (Special Instruction)”

DELIVERY PRIORITY

DELIVERY INSTRUCTIONS (Optional)

Other (Special Instructions) v

o Kirjoita oikealla olevaan tekstilaatikkoon, mihin korjaamon haluat osat toimitettavan. Esim "Avesco Kuopio”.

ADDITIONAL ORDER DETAILS

SPECIAL INSTRUCTIONS (Optional)

Avesco Kuopio

Paéset jatkamaan viimeiseen vaiheeseen oikean alareunan painikkeesta.

CONTINUE TO SUMMARY & PAYMENT
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Kun haluat tilata osat Caterpillarin Euroopan keskusvarastolta Suomeen Keravalle, niin toimi oheisen ohjeen mukaan.

o Valitse "Delivery”-valilehti

PICKUP

DELIVERY

o Valitse lisaksi ensimmaisestd pudotusvalikosta Suomen kuljetustapa. Esim Posti
o Valitse tappa "Air Freight (note extra air freight charge!)”
e Jos haluat noutaa osan, vaikka Kuopiosta, niin valitse talléin ensimmaisesta pudotusvalikosta "Other (Special

Instructions)”

o Muista kirjoittaa noudon yhteydessa myds sen korjaamon nimi, josta haluat osan noutaa. Esim "Avesco Kuopio”.

DELIVERY LOCATION

DELIVERY ADDRESS*
hanna pasanen@avesco-cat fi Shipping

testihenkildHanna testiPasanen
Testikatu12

Helsinki 00100

Finland

DELIVERY PRIORITY

DELIVERY INSTRUCTIONS (Optional)

EDIT #

Kaukokiito

T |

Delivery Mg

© Airfreight (Nbte, extra air freight chargel)

O OCk Order, Delivery by Truck

Shinnina- Charaed af time of invoice

www.avesco-cat.fiffi

Charge (EUR)

£0.00

CONTACT INFORMATION
ORDERED BY
testihenkildHanna testiPasanen

hanna pasanen@avesco-cat fi
+358 4011111111

ADDITIONAL ORDER DETAILS

SPECIAL INSTRUCTIONS (Optional)

EDIT /

avesco
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Verkkokaupassa on s&anndllisesti erilaisia kampanjoita. Pééset lisddmaan alennuskoodin ostoskorin yhteenvetosivulla.

o Klikkaa oikeassa reunassa sinisella olevaa "Add Promotion Code”-kenttaa.

SUMMARY & PAYMENT

ORDER INFORMATION

ACCOUNT NUMBER

PHTEST - PCC TEST PART STORE TESTAS.

DEALER STORE
Kerava

ORDERED BY
testihenkiléHanna testiPasanen

+358 4011111111

PICKUP AND DELIVERY INFORMATION

DELIVERY METHOD
Stock Order, Delivery by Truck

DELIVERY INSTRUCTIONS
Other (Special Instructions)

DELIVERY ADDRESS
testihenkiléHanna testiPasanen
Testikatu12

Helsinki 00100

Finland

EDIT /

3 &
DOWNLOAD PRINT
PAYMENT INFORMATION
BILLING METHOD*
C.0.D
BILLING ADDRESS
PCC TEST Part Store test as
Karhuntassuntie 5
Kerava, 1B1 04260
Finland
PURCHASE ORDER NUMBER (Optional)
[
UPLOAD ATTACHMENT (Optional)
PLACE ORDER
ORDER SUBTOTAL:. € EUR
Shipping/Miscellaneous: € EUR
Total Tax: € EUR
SALES VAT 24%: € EUR
ORDER TOTAL: £ EUR

ADD PROMOTION CODE

Sinulle aukeaa tekstikenttd, johon voit kirjoittaa alennuskoodin. Paina sen jalkeen "APPLY"-painiketta.

Saat nyt kampanjan alennuksen tilaukseesi.

PROMOTION CODE (Optional)

www.avesco-cat.fiffi

avesco
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Paaset muokkaamaan viimeisella sivulla viela toimitustietoja yms. Klikkaa talloin kyndkuvaketta.

SUMMARY & PAYMENT o e
ORDER INFORMATION PAYMENT INFORMATION
DEALER STORE BILLING METHOD*

Kerava

COMPANY NAME BILLING ADDRESS

TestiAvesco testihenkilo
Testikatu12

ORDERED BY

testihenkilé

Kun olet valmis tietojen syéttamisen/tarkistamisen kanssa, paina "Place order’-kuvaketta. Tilauksesi l&htee eteenpain
Avescolle.

Varaosien lasku tulee sinulle normaalisti samalla tavalla, kuin tilatessa osan Avescon varaosamyyjalté puhelimitse. Sinun ei
siis tarvitse tehda siihen liittyen mitéan lisdtoimenpiteita.

PURCHASE ORDER NUMBER (Optional)

UPLOAD ATTACHMENT (Optional)

PLACE ORDER

Sahkodpostiisi lahtee tilausvahvistus.

12

mavesco [T}
www.avesco-cat.fi/fi



PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Voit etsid haluamasi osan monella eri tavalla:

o Konelistasi avulla
o Ylavalikon toimintojen kautta
e  FEtusivun hakukentan avulla yms.

Vinkki! Hakukentan oikealla puolella on toiminto, jolla voit rajata hakua johonkin tiettyyn koneeseen. Syota sarjanumero ja
ohjelma rajaa nopeasti osat sarjanumeroa vastaamaan.

Search Enter part #, keyword, etc. Q, EUGEEHISGIA -+ ADD EQUIPMENT

Varaosamyyntimme auttaa sinua mielellaan oikean osan etsimisessa. Voit sitten halutessasi tilata osan verkkokaupan
kautta ja hyodyntaa alennuksen.

Seuraavalla sivulla naet yksittaisen osan tietojen selitykset.

13
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

Yksittaisen osan kohdalla n3et tarkentavia tietoja.
"Availability” -kohdassa néet, mika on osan saatavuus. Vaihtoehdot ovat:
o Varastossa (Osa on talloin Avescon Keravan paavarastossa.)

o Delivery time 5-7 days. (Osa on Caterpillarin Euroopan keskusvarastolla. 5-7 paivaa tarkoittaa aikaa
rekkakuljetuksella.)

o Contact Avesco > Ota talloin yhteytta varaosamyyntiimme 0800-122 80. Tai

varaosat@avesco-cat.fi

Varaosamyyntinumeromme palvelee sinua klo 06:00-22:00 joka péiva.

- NEED PARTS NOW? CHOOSE PICK UP IN STORE AT CHECKOUT. |

326-1643: FILTER AS

Advanced Efficiency Fuel Water Separators are designed to eliminate 100% free water and
90% emulsified water along with smaller contaminates while helping extend the life of your
secondary fiiter and expensive injectors

Brand: Cat

E (EUR) N&et téssé sinun

hintasi.

WILLIT FIT? @ Voit tarkistaa, sopiiko osa koneeeseesi.
Add your eguipment to see if this part fits.

QUANTITY

Voit tallentaa osan
e ADD T0 CART SAVETO LIST . ;
omalle listallesi

AVAILABILITY @
Osan saatavuus.
1: Varastossa
Alavalikoista ndet osasta tarkempia teknisia tietoja.

& WARRANTY INFORMATION RETURN POLICY

DIAGRAM DESCRIPTION SPECIFICATIONS COMPATIBLE MODELS
DIAGRAM
s & /,/:/’/‘ J
VIEW DETAILED PARTS DIAGRAMS "% }@/ g 51
ADD YOUR EQUIPMENT f<\ 5L NG \2%3{ CHNRER
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v CATEGORIES SIS QUICKORDER PARTS MANUALS * MORE

o CATEGORIES = Eri paaryhmat varaosille. Voit etsid varaosaa myos tata kautta.

o SIS = Varaosakirjasto. Taalta paaset katsomaan varaosien rajaytyskuvia ja voit sité kautta esimerkiksi etsia suuremmasta
komponentista haluamasi pienemman osan numeron.

o QUICK ORDER = Paaset suoraan kassalle ostamaan osia.
o PARTS MANUAL = Voit etsia koneesi sarjanumeron avulla oikeaa osaa.

o MORE = Lisé&tietoja/-ominaisuuksia.

o SUMMARY = Tarkista taalta osoitteesi. Ohjelma tarjoaa sita

oletustoimitusosoitteena. e

o MY EQUIPMENT = Tarkista taalta, ettd koneesi nakyvat listalla. Nain paaset " SUMMARY

esim. hyddyntaméaéan toimintoa, joka tarkistaa, sopiiko osa koneeseesi.
MY EQUIPMENT

e ORDER HISTORY = Naet oman tilaushistoriasi.

ORDER HISTORY
e SAVED LISTS = Voit tallentaa omia osalistoja, esimerkiksi: "980 H, ABC0123 N iz
maaraaikaishuollon osat”
'8 CHANGE STORE

o CHANGE STORE = Lisétietoja

15
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

MY ACCOUNT SUMMARY

This is your account summary. Here, you may review your personal information, view your recent orders and manage
additional options available for your account.

HELLO TESTIHENKILOHANNA

testihenkiloHanna testiPasanen Testikatu12
hanna.pasanen@avesco-cat.fi Helsinki 00100
PHTEST FI

RECENT ORDER HISTORY

Ordergdate Order Status PO Number Total Price (EUR)

Order Number

R orders were found

Painamalla oikeassa ylanurkassa olevaa "MY ACCOUNT” painiketta paaset katsomaan ja muokkaamaan omia tietojasi,
valitsemalla ensimmaisena tulevan "SUMMARY”- osion.

My0s aikaisemmat tilauksesi nakyvat taalta.

SHOPPING PREFERENCES p—

PREFERENCES”
osiosta l6ydat kaikki

Simplify your shopping experience. Save default shopping preferences to enable quick login and checkout features. ..
pify y PPIng €Xpe PRIng P d d tilausta tehtaessa

DEALER NAME tarvittavat osiot, kuten
AVESCO (FINLAND) maksutapa,

toimitustapa jne.
ACCOUNT NUMBER v ;

oit tayttaa tiedot

PHTEST-PCC TEST PART STORE TEST AS. valmiiksi, jolloin
DEALER STORE verkkokaupassa

shoppailu on entista
Kerava helpompaa.
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

MY ACCOUNT "SUMMARY” osion alta I6ydat "PERSONAL INFORMATION” -

kohdan, jossa voit muokata ja tarkistella omia yhteys- ja
SUMMARY osoitetietojasi.

PERSONAL INFORMATION
SHOFPFING PREFEREMCES
MY EQUIPMENT
ADDRESS BOOK

BROWSING HISTORY

ORDERS & QUOTES
ORDER HISTORY
SAVED LISTS

CORE TRACKING

INVOICES

"MY EQUIPMENT” osiosta voit lisata tydkoneesi mallin ja sarjanumeron, jolloin verkkokauppa nayttda suoraan kyseiseen
koneeseen kayvat varaosat.

Paina "ADD EQUIPMENT” painiketta ja lisa& koneesi sarjanumero. Tdmén jalkeen sivusto lisda koneesi jarjestelmaan ja
nain voit etsid osat juuri kyseiseen koneeseen helposti ja vaivattomasti.

| Search to find specific equipment in your list -+ ADD EQUIPMENT

Model

~ ~
Serial Number ~ AssetlD ~

€ <& AP300F ASPHALT PAVER FRADD1S5

17
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

"BROWSING HISTORY” -osiosta I6ydat viimeksi verkkokaupassa katsoneesi tuotteet.

RECENTLY VIEWED PRODUCTS

KEY ¥ SORTED BY RELEVANCE ¥

322-6342Z: Solenoid and _ . 349-7699: Antenna
Pressure Reducing Valve 100-6258: GOVERNOR GP 121-5725: Gear-Crksft 220-1828: Actuator Assembly
. -
2 @ ]
. - ’,-/‘ P
ear S & | .

Cal® Sclenoid and Pressure Govemnor Crankshar Gear Cal@ AcluaLor (7 V) (waler Cal® Antenna Assembly
Reducing Valve valve) (S00T)

Altemate Parts Arailable
£000.00 U £0,000.00 £UR €000.00 £UR €000.00 U
Availability Availability Availability Availability
1~ Varastessa CONTACT DEALER 1- Deliery time 12 wecks 1-Verastossa 1 - Varastessa

ADD TO CART [ ADDTO CART ADD TO CART ADD TO CART

Brand

- Cat - - -

"ORDER HISTORY” -osiosta ldydéat valitsemaltasi ajalta tilisi tilaushistorian. Syéta tarvittavat tiedot kuvassa nakyviin
laatikoihin ja paina "Search” -nappia.

ORDER HISTORY -

SEARCH OPTIONS A

@ Show only my orders

ACCOUNT ORDER ORIGIN
PHTEST-PCC TEST PART STORE TEST AS. © PartsCatcom () Counter (O PartStore
STORE LOCATION

PART NUMBER

| Kerava - | |

ORDER / REFERENCE NUMBER @

SERIAL NUMBER
DATE RANGE PURCHASE ORDER NUMBER
| 18.82021 B - | 1882023 5] |
STATUS SHIP/PICKUP LOCATION

[ Al - |

CLEAR FILTERS
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PARTS.CAT.COM

VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

"SAVED LIST" -osiosta l6ydét kaikki tallentamasi listat ja |6ydat ne samaan tyyliin, tiedot laatikoihin tayttaen.

Tama on hyvin yksinkertainen ja nopea tapa 10yt4& mika tahansa teettdmasi lista.

SAVED LIST

v SEARCH OPTIONS

PLEASE SEARCH USING ONE OR MULTIFLE FIELDS BELOW

SAVED LIST NAME CREATED BY UPDATED DATE RANGE

‘ Enter a Saved List Name ‘ ‘ Enter the creators name ‘ ‘ E ‘ - ‘ E ‘

ITEM NUMBER

‘ Enter a part number ‘ m

"INVOICES” -osiosta I6ydat kaikki laskusi valitsemaltasi ajanjaksolta.

INVOICES

SEARCH OPTIONS ~

STORE LOCATION INVOICE NUMBER
Kerava ‘ ‘
ORDER NUMBER

| | SERIAL NUMBER

DATE RANGE

| 818121 B _ | srses 8l ‘PUHCHASE ORDER NUMBER ‘
PART NUMBER

CLEAR FILTERS m
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HOME SEARCH RESULTS PARTS DETAIL REPAIRDETAIL SERVICEDETAIL PRODUCT CONFIGURATION SHOPPING CART
4 6

=2 ™ m»,‘;

5 i

@ ravioaTe

Anouncements

Welcome to Service Information System (SIS) 2.0

Releass 56 is now live! Tris s nonstietes the rew fealures ncudsd.

Not surs where o start?  Quick Start Quide, Treining Viceos and FAGE
Want 10 leam more Click heve 1 0 quartsdy webinar schadale

IMPORTANT PRINTING INFORMATION: On fime updato noadod fo display contont whar printing

+ Chroms andier Edge users: seringe  thal tha b < chocked
+ Firefox users: hamburger” (3 ber meru b e background- ensure hal e box is checked

Tama on etusivusi nakyma, kun avaat SIS (Service Information System) ohjelman.

Praiix or Senal Number Fart Number or Keyword

@) NAVIGATE

Announcements

Welcome to Service Information System (SIS) 2.0
Release 55 is now live! This shori video demonstrates the new features incuded.

Not sure where 1o start? Click here for the SIS 2.0 Quick Start Guide, Training Videos and FAQs.
Want o leam more? Click here for the SIS 2.0 quarterly webinar schedule

IMPORTANT PRINTING INFORMATION: One time updats neaded io display content when printing

« Chrome and/or Edge users: settings=pnnt=mcre settings>background graphics - ensure that the box is checked
« Firefox users: ‘hamburger" {3 bar menu button)=pnnt=page sef up=pnnt background - ensure thai the box is checked

Huom. SIS 2.0- ohjelmaa paésee kayttdmaan vain ne, joilla on Caterpillarin kone.
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HOME SEARCH RESULTS P

2
AT ... XN LA S

Rdar 3 980H » AMS

"Home” sivun jalkeen seuraavana tulee "search results” 0sio, jossa naet ensimmaisella sivulla syottamiesi
tietojen tulokset. Tasta osiosta [0ydat laajalti kaiken tarvittavan informaation koneestasi.

Numero 8. kohdassa voit rajata (filters) hakutuloksia suppeammaksi.

HOME SEARCH RESULTS PARTS DETAIL REPAIRDETAIL SERVICE DETAIL PRODUCT CONFIGURATION SHOPPING CART

- Entire Grouy o 375
2145045 COOLER & LINES GP -ENGINE. POV/ER, s
M P
35 4692, 280 9912 3031581 P15, 960 0418 1151208 ENGENE AR COMPLETE
i cefrbes  Vhers Used

Pas e Fegt

"Parts detail” osiosta naet haluamisesi osien tarkat tiedot, seka naet niiden rajaytyskuvat. Tama helpottaa
oikean osan |oytamista.
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HOME SEARCH RESULTS PARTS DETAIL REPAIR DETAIL SERVICE DETAIL PRODUCT CONFIGURATION

RE] Loader > S00H » JMS
Lrrans FReoar B Senice
U.S. Custemary etz
e Sales Model: 830H Description: 6000 Sevicz Four Waint Perform
B E8H M5 1512 Serial Number Prefic: JMS SMCS Codes: 7533 540

Serial Number Range: 0000199809 Total Hours: o
© £80H s 1-289) Source: Caterpllar Last Updated: 1942020

© B0 LS 1-2170) Complexity: Easy - Rapairs thatinucive common hand tacis; Mechanica abiity recuirad; Requires no t=sing: Mirimal instructions n=aded (OMM insiructions are 2l thetis neered)

"Repair detail” on osio, joka nayttaa sinulle tarvittavat osat koneesi korjaamiseen ja pystyt suoraan lisata
kyseiset osat ostoskoriin. Tama helpottaa ja nopeuttaa osien |0ytamista, eika sinun tarvitse miettia mita osia
tarvitset koneen korjaamiseen.

HOME SEARCH RESULTS PARTS DETAIL REPAIR DETAIL SERVICE DETAIL

2

Jmsa2E requiFor

cader > 880H > JME
a Faris ‘f‘ =y

L) Water Temparaturs Regulater - Remova and Inak:
Senvice Infomation
© Applisd Failurs Anzkyziz SMCE . 1355

& Bngh Test Procedures

Removal Procedure

@ Contamnaton Control Guidelines
@ Cuztom Service Information 1. Qpen the engins hood.

& Disazs=mbly And Asserbly 2. Drain the engine coolant. Refer to Oparafion and Maintznance Manual, "Cooing Sysfem Codlant (ELC) - Change”

& 320H Whesl Loecer C15 Engine Supplement 3. Opzn he enging side panel hal i localed on the kel side of the maching.
Stearing Frams Lock - Scparata and Comnact

System Fressure - Reiease

Heod Tit Pump &nd Motor - Remave and Install

Heod Tit Cylinder - Remave and Install

Hood - Remows

Hood - Install

Bt Tensioner - Remove and Install
Altzmatar - Remeve and instal - Engine In Chassis

Eleiriz Siarting Uatar - Ramous 2nd [ratall . Ergina nC
Fusal Filter Bzses 2nd Priming Pump - Remave - Engine In...
Fusl Filter Ba=es and Priming Pump - Install - Sngire In C...

Fual Trancfar Pump - Remowa and Inctadl - Enging In Cha. .

Fual Tark - Remove
Fuel Tank - Insia Mlustratan |

iater Reguiaior - R 1 4. Loesen clampz: (1) and {4) . Disconnect hoses (3} and ¢3)

\Water Plumg - Remave - Engin [n Chassiz 5. Femove Dolis (5] and housing (6) .
‘Wiztar Pumnp - Install - Engine In Chassis
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VERKKOKAUPAN PIKAOHJE

"Service detail” osiosta [dydat selkeasti selitetyt vaihe vaiheelta olevat asennusohjeet haluamaasi kohteeseen.
Suosittelemme tdméan hyodyllisen osion kayttoa!

HOME SEARCH RESULTS PARTS DETAIL REPAIR DETAIL SERVICEDETAIL PRODUCT CONFIGURATION
L |

Service Letters (PIPPSP)E SIMSIE TMI R

960H_WHEEL Loaver
Machine Serial Humber - JMS0D226

@ Ergina And Related Symems
@ Frame AnC Ecdy

@ Hysauie System

© Impemants

C45_ENGINE - Machina
Engine Sarizl Mumber - LHXDO1E

Froduct - Enttire Group (JMSI0ZZ6)

Part Number
LZEE527T

—iTE4129

"Product configuiration” osiossa 0ydat valitsemasi koneen jokaisen osan osanumeroineen.

PREFIXOR SERIAL NUMBER FIELD

AutoSuggest has beenimplemented for the Prefix or Seral Number field.
Simply begin typing a product family, model or prefix to view suggested
results. Exactmatches will disply at the top of thelist.

1.-Numeroitu kohta tarkoittaa sarjanumerokenttaa (prefix serial number field), eli sy6té siihen sarjanumero tai etuliite.

Automaattiehdotuksien ansioista aloita vain sarjanumeron jne. kirjoittaminen ja tdsmalliset vaihtoehdot tulevat nékyviin
luettelon yldosaan.

SEARCH

All search items in current 515 are incorporaed into the “Part Number or
Keyword” field in 515 2.0 indudingBasic Search, Advancad Full Text
search, Filters Search, SMC S Code Search, and Media Search. Providing
a Prefix or Serial Number will narrow y our results.
B

2- Numeroitu kohta tarkoittaa hakukenttaa (search)
23
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Kaikki nykyisen SIS-jarjestelman hakutoiminnot on sisallytetty SIS 2.0:n "osanumero tai avainsana" -kenttaan, mukaan
lukien perushaku, laajennettu kokotekstihaku, suodatinhaku, SMCS-koodihaku ja mediahaku. Etuliitteen tai sarjanumeron

antaminen vahentaa tuloksia.

LANGUAGE

Click the globe icon tochange the display language of SIS2.0.

3. Numeroitu kohta tarkoittaa kielivalintaa (language)

Klikkaa maapallokuvaketta vaihtaaksesi kielen SIS 2.0 verkkosivulla.

INEW INFORMATION IN LAST 7 DAYS

Click the newspapericon to view all new information added in the last 7
days.

4 -Numeroitu kohta tarkoittaa uusinta tietoa viimeisen 7 paivan ajalta (new information in last 7 days)

Paina sanomalehden kuvaa nahdaksesi kaikki uusi informaatio viimeisen 7 péivan ajalta.

EXTERNAL LINKS o

Links to external resources can be found under the External Links icon in
the sy stem header. Selectingtheselinks will open a new browser tab and

maintain y ourcurrent sessionin SIS 2.0.

5- Numeroitu kohta tarkoittaa ulkoista linkkia (external links)

Linkit ulkoisiin resursseihin 0ytyvat jarjestelman otsikon Ulkoiset linkit -kuvakkeesta. Naiden linkkien valitseminen avaa
uuden selaimen vélilehden ja sailyttda nykyisen istunnon SIS 2.0:ssa.
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SHOPPING CART

The Shopping Cart icon can be used for ordering parts, parts pricing, and
parts av ailabiity.

6- Numeroitu kohta tarkoittaa ostoskoria (shopping cart)

Ostoskori kuvaketta voidaan kayttaa osien tilaamisessa, osien hinnoittelussa ja osien saatavuudessa.

USER MENU o

Click on your User 1D in the top right comer to view user access. You can
also review Privacy & Legal infformation from here.

7- Numeroitu kohta tarkoittaa kayttajan valikkoa (user menu)

Klikkaa kéyttajatunnusta oikeassa ylakulmassa nahdaksesi kayttajan oikeudet. Voit myds tarkastella tietosuojaa ja
oikeudellisia tietoja taalta.

QUICK FILTERS

Cuick Filters can be used to quickly narrow your search results. The gear
icon represents Parts results. The page and book icons represent Service
Articles and Service Publications results, respectively. To return to All
results, click the globe icon.

8- Numeroitu kohta tarkoittaa pikasuodattimia (quick filters)

Pikasuodattimien avulla voit rajata hakutuloksia nopeasti. Hammasratas-kuvake edustaa Osat-tuloksia. Sivu- ja
kirjakuvakkeet edustavat huoltoartikkelien ja huoltojulkaisujen tuloksia. Voit palata kaikkiin tuloksiin napsauttamalla
maapallokuvaketta.
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CHANGE PRODUCT CONFIGURATION ,

When viewing Parts information, you can select a different Product
Configuration or Parts Manual by selecting an option from the dropdown. This
option is only available for Parts information and will update the Systems and
Components information based on thenew selection.

9- Numeroitu kohta tarkoittaa tuotteen kokoonpanon muuttamista (change product confirugation)

Kun tarkastelet osien tietoja, voit valita toisen tuotekokoonpanon tai osien kasikirjan valitsemalla kyseisen vaihtoehdon
avattavasta valikosta. Tama vaihtoehto on kaytettavissa vain osatiedoissa, ja se paivittaa jarjestelma- ja komponenttitiedot
uuden valinnan perusteella.

PRODUCT STRUCTURE ﬁl

Use the NaviFate button directly from the Home page (Prefix or Senal Mumber
required) or click on a part from the Search Results. This will show the Systems

and Components breakdown of the product. If a part is selected, it will display
the part under the appropriate Systems and Components.

10- Numeroitu kohta tarkoittaa tuotteen rakennetta (product structure)

Kayta "Navigate™-painiketta suoraan aloitussivulta (etuliite tai sarjanumero vaaditaan) tai napauta valitsemaasi osaa
hakutuloksista. Tdma erittelee tuotteen jarjestelmat komponenteista. Jos osa valitaan, se nayttda osan asianmukaisissa
jérjestelmissa ja komponenteissa.

WHERE USED|

Click the Where Used tab to view a listof other products where the current part
is used. Youwill only be able to view other products and prefixes thatyou have
access to based on your user profile.

11- Numeroitu kohta tarkoittaa, ettd missa tuotetta on kaytetty (where used)

Paina "where used” (missa kaytetty) -valilehted nahdaksesi luettelon muista tuotteista, joissa nykyista osaa kaytetaan. Voit
tarkastella vain niité tuotteita ja etuliitteitd, joihin sinulla on kéyttdoikeus kayttajaprofiilisi perusteella.
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INFORMATION ﬁ

The Informationor “I” button is available besde each appicable part. Selecting
it opens a new window that contains addiional infform ation such as the weight of

the part, if it is retunable, replacement pats, as well as links to Service Articles.

12- Numeroitu kohta tarkoittaa informaatiota (information)

Informaatio tai "I"-painike on kaytettavissa kunkin soveltuvan osan vieressa. Sen valitseminen avaa uuden ikkunan, joka
sisélta3 lisatietoja, kuten osan painon, onko se palautettavissa, korvaavat osat seka linkit huoltoartikkeleihin.

ALTERNATES

Alternate parts can be found inline with their standard part in the Indvidual Paris
consist. If available some Kits will also be shown at the Group level. You can
also search foralternate part numbers like you would any other query.

13- Numeroitu kohta tarkoittaa vaihtoehtoisia osia (alternates)

Vaihtoehtoiset osat I6ytyvat samassa linjassa niiden vakio-osien kanssa yksittéisten osien koostumuksesta. Jos osia on
saatavilla, jotkin pakkaukset naytetdan myés ryhmatasolla. Voit myds etsié vaihtoehtoisia osanumeroita kuten mita tahansa
muutakin.

REPAIR TAB

Allows you to access Maintenance Interval Schedules and Preventative
Maintenance Lists for your product.

14- Numeroitu kohta tarkoittaa huoltovélilehtea (repair tab)

Taalta loydat tuotteesi huoltovaliaikataulut, joita voit kayttaa ja ennaltaehkaisevien huoltojen luetteloita.
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DOCUMENT STRUCTURE

Use the Navigate button directly from the Home page (Prefix required) or click
ona Service Arick or publication from the Search Resuts. This will display all
the document information thatis avalable for your product. Selecting the '+ wil
expand the documenttype to show Service Artides and stories. Contentin this

pane will v ary based on your user profile.

15- Numeroitu kohta tarkoittaa asiakirja kokoonpanoa (document structure)

Kayta Navigate-painiketta suoraan kotisivulta (etuliite vaaditaan) tai napsauta hakutuloksista palveluartikkelia tai julkaisua.
Tama nayttaa kaikki tuotteellesi saatavilla olevat asiakirjatiedot. +-merkin valitseminen laajentaa asiakirjatyypin ndyttamaan
palveluartikkeleita ja tarinoita. Taméan ruudun siséltd vaihtelee kéyttajaprofiilisi mukaan.

PIP/PSP, SMSi, TMILINKS

If information for your product is available in other systems, links to those
sy stems will be availableon the Product Corfiguration page. Whiletheselinks

may appear active, they may not be available based on your user profile.

16- Numeroitu kohta tarkoittaa eri sivustolta I16ytyvia linkkeja

Jos tuotteesi tiedot ovat saatavilla muissa jérjestelmissa, linkit kyseisiin jérjestelmiin ovat kaytettavissa Tuotekonfiguraatio-
sivulla. Vaikka ndma linkit saattavat vaikuttaa aktiivisilta, ne eivat valttdmatta ole kaytettavissa kayttajaprofillissasi.

PRODUCT CONFIGURATION

In 515 2.0, As Shipped is known as Product Configuration. If a complete Serial
Number is provided, and invoice information is available, you can use the

Mav igate button from the Home Page or the Product Configuration result in the
Search Results. This will show you the Billof Materal or BOM for your product.

17- Numeroitu kohta tarkoittaa tuotekokoonpanoa (product configuration)

SIS 2.0:ssa As Delivered -toimintoa kutsutaan tuotekokoonpanoksi. Jos sarjanumero on annettu ja laskun tiedot ovat
saatavilla, voit kayttaa kotisivun Navigate-painiketta tai hakutuloksissa olevaa tuotemaaritystulosta. Tama nayttaa tuotteesi

tuoterakenteen tai tuoterakenteen.
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